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นโยบายความเป็นส่วนตวัและการตัง้ค่า  
 

บทน านโยบายความเป็นส่วนตวัและการตัง้ค่า (ภูมภิาคเอเชยีแปซฟิิก) 

(“นโยบายความเป็นส่วนตวั”) 

ในนามกลุ่มบรษิทัเบรนนแ์ท็ก 
เราถอืว่าความเป็นส่วนตวัของท่านเป็นเร ือ่งทีส่ าคญั 
เรามพีนัธะทีจ่ะตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทัง้หมดทีเ่กีย่ว

ขอ้งกบัเรา 
 

เบรนนแ์ท็กเป็นบรษิทัระดบัโลกทีม่นิีตบุิคคล การด าเนินธรุกจิ 
หน่วยงานบรหิารจดัการ และระบบการคา้ขา้มพรมแดน 
รวมทัง้ในภูมภิาคเอเชยีแปซฟิิก 
นโยบายความเป็นส่วนตวันีน้ าไปใชก้บัการรวบรวม การประมวลผล 
การใชข้อ้มูล 
และ/หรอืการจดัเก็บกจิกรรมทีด่ าเนินโดยบรษิทัในเครอืและบรษิทัย่อยในภูมภิา

คเอเชยี-แปซฟิิก (ตวัอย่างเชน่ การลงทะเบยีนงานอเีวน้ท ์การคน้หาขอ้มูล 

การขายทางอเิล็กทรอนิกส ์เว็บไซต ์แอพพลเิคช ัน่ การส ารวจ จดหมายข่าว 
การโฆษณา และการสือ่สารทางอเิล็กทรอนิกสอ์ืน่) อย่างไรก็ตาม 

อาจถูกเสรมิโดยประกาศ/นโยบาย/ค าแถลงความเป็นส่วนตวั 

หรอือาจถูกแทนทีโ่ดยนโยบายอืน่ ทีร่ะบุเป็นการเฉพาะถงึรายการ ผลติภณัฑ ์
การบรกิาร เนือ้หาทีม่คีวามเฉพาะเป็นคร ัง้คราว 
 

ส าหรบัวตัถุประสงคข์องนโยบายความเป็นส่วนตวันี ้ค าว่า “เบรนนแ์ท็ก” 

“เบรนนแ์ท็ก เอเชยีแปซฟิิก” “เรา” และการอา้งถงึค าว่า “ของเรา” “โดยเรา”  

จะมคีวามหมายอย่างเดยีวกนั) หมายถงึ บรษิทั เบรนนแ์ท็ก เอเชยี-แปซฟิิก 

พทีอี ีจ ากดั บรษิทั ดจิบิ ีเอเชยี-แปซฟิิก พทีอี ีจ ากดั 

และนิตบุิคคลอืน่ทีร่ะบไุวใ้นขอ้ 14 ดา้นล่าง 

(หากนิตบิคุคลนั้นมกีารด าเนินการขา้งตน้) 
 

เบรนนแ์ท็กจะรวบรวม ใช ้เปิดเผย จดัเก็บ 
และ/หรอืประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่นสอดคลอ้งตามนโยบายความเป็น
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ส่วนตวั 
จงึเป็นสิง่ส าคญัทีท่่านจะตอ้งอ่านนโยบายความเป็นส่วนตวัพรอ้มกบัประกาศอื่

นทีเ่บรนนแ์ท็กอาจจะน ามาใชใ้นโอกาสเฉพาะ เป็นคร ัง้คราว เมือ่มกีารรวบรวม 
ใช ้เปิดเผย และ/หรอืด าเนินการขอ้มูลส่วนบุคคลเกีย่วกบัตวัท่าน ดงันั้น 

ท่านมสีทิธริบัทราบว่าเบรนนแ์ท็กจะมกีารน าขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปใชอ้ย่

างไรและดว้ยเหตุผลใด 
 

โดยการคลกิหรอืการท าเคร ือ่งหมาย “ลงชือ่” 

“ขา้พเจา้ยอมรบัถงึนโยบายความเป็นส่วนตวัของเบรนนแ์ท็ก” 

“ขา้พเจา้ตกลงและยนิยอมทีจ่ะใหม้กีารเกบ็รวบรวม ใช ้เปิดเผย 

การจดัเก็บ และ/หรอื 

ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของขา้พเจา้ส าหรบัวตัถุประสงคท์ีร่ะบไุว ้

ขา้งตน้  
และภายใตข้อ้ก าหนดของนโยบายความเป็นส่วนตวัของเบรนนแ์ทก็” 

หรอืค าแถลงอืน่ทีค่ลา้ยคลงึทีป่รากฏในหน้าลงทะเบยีนเว็บไซตข์องเ

บรนนแ์ทก็ (หรอืลกัษณะอืน่ทีเ่ทยีบเทา่) ในการนี้ 

ท่านรบัทราบว่าท่านไดร้บัแจง้และเขา้ใจขอ้ก าหนดในนโยบายความ

เป็นส่วนตวัและท่านไดต้กลงและยนิยอมใหม้กีารรวบรวม ใช ้เปิดเผย 
และ/หรอืประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามทีไ่ดร้ะบไุวภ้ายใต้

นโยบายความเป็นส่วนตวันี ้
 

เบรนนแ์ท็กอาจเปลีย่นแปลงนโยบายความเป็นส่วนตวันีเ้ป็นคร ัง้คราว 
การเปลีย่นแปลงใด ๆ 
ส าหรบัเนือ้หาในนโยบายความเป็นส่วนตวัจะปรากฏในหนา้เว็บไซตนี์ ้
(ตามความเหมาะสมและ/หรอืเพือ่ความสอดคลอ้งกบักฎหมายทอ้งถิน่) 

ขณะทีท่่านยงัคงใชเ้ว็บไซต ์เขา้ถงึแพลตฟอรม์ 
จะถอืว่าท่านไดร้บัทราบและยอมรบัการเปลีย่นแปลงในนโยบายความเป็นส่วนตั

ว ดงันี ้กรณุาตรวจสอบบ่อยคร ัง้เพือ่ทราบความเปลีย่นแปลงใด ๆ 
ในนโยบายความเป็นส่วนตวันี ้ 
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“เว็บไซต”์ หมายถงึ เว็บไซตต์ามดา้นล่าง 

ทัง้ในแต่ละเว็บไซตแ์ละเว็บไซตท์ัง้หมด 
(หากมกีารด าเนินการตามขอ้มูลขา้งตน้) 

ออสเตรเลยี https://www.brenntag.com/en-au 

นิวซแีลนด ์ https://www.brenntag.com/en-nz 

อนิโดนีเซยี https://www.brenntag.com/en-id 

มาเลเซยี https://www.brenntag.com/en-my 

ฟิลปิปินส ์ https://www.brenntag.com/en-ph 

สงิคโปร ์ https://www.brenntag.com/en-sg 

ประเทศไทย https://www.brenntag.com/en-th 

เวยีดนาม https://www.brenntag.com/en-vn 

บงัคลาเทศ https://www.brenntag.com/en-bd 

อนิเดยี https://www.brenntag.com/en-in 

ฮ่องกง https://www.brenntag.com/en-hk 

ไตห้วนั https://www.brenntag.com/en-tw 

เกาหล ี https://www.brenntag.com/en-kr 
 

“แพลตฟอรม์” หมายถงึแพลตฟอรม์ตามดา้นล่าง 

ทัง้แต่ละแพลตฟอรม์และแพลตฟอรม์ทัง้หมด 
(หากมกีารด าเนินการตามขอ้มูลขา้งตน้) 

https://apac.brenntag.com  

https://login.apac.brenntag.com  

 

นโยบายความเป็นส่วนตวันีจ้ะน าไปใชร้ว่มกบัประกาศอืน่ ขอ้สญัญา 
และขอ้ก าหนดในค ายนิยอมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการรวบรวม การจดัเก็บ การใช ้
การเปิดเผย และการประมวลผลอืน่แกข่อ้มลูส่วนบุคคลของท่านโดยเรา 
แต่ไม่ถอืเป็นการแทนทีข่อ้ความในเอกสารดงักล่าว 
เวน้แต่ไดร้ะบุเป็นอย่างอืน่โดยชดัแจง้ 
 

1. ขอบเขตการใชง้านและผูค้วบคุม 

https://www.brenntag.com/en-au
https://www.brenntag.com/en-nz
https://www.brenntag.com/en-id
https://www.brenntag.com/en-my
https://www.brenntag.com/en-ph
https://www.brenntag.com/en-sg
https://www.brenntag.com/en-th
https://www.brenntag.com/en-vn
https://www.brenntag.com/en-bd
https://www.brenntag.com/en-in
https://www.brenntag.com/en-hk
https://www.brenntag.com/en-tw
https://www.brenntag.com/en-kr
https://apac.brenntag.com/
https://login.apac.brenntag.com/
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นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันีจ้ะแจง้ใหผู้ใ้ชง้าน (“ท่าน” หรอื “ของท่าน”) 

ทราบถงึประเภท ขอบเขตและจดุประสงคข์องการเก็บรวบรวม ใชง้าน 
เปิดเผยและประมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคลโดยหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งดงัระบุไวใ้นหั

วขอ้ “ตดิต่อเรา” ขา้งล่างนี ้(ต่อไปภายใตน้โยบายนีร้วมเรยีกว่า “เบรนนแ์ท็ก” 

“แกเ่รา” “เรา” “ของเรา”) 
 

(หมายเหตุ การใชค้ าว่า “ขอ้มูลส่วนบคุคล” หมายถงึ ขอ้มูลใด ๆ 

ทีส่ามารถระบุหรอืยนืยนัความเป็นตวับุคคลได ้หรอืรายละเอยีดเล็ก ๆ 
ของขอ้มูลทีแ่ตกต่างกนั 
เมือ่น ามารวบรวมเขา้ดว้ยกนัแลว้สามารถน าไประบุถงึบคุคลใดบุคคลหน่ึงเป็น

พเิศษ จะอยู่ภายใตค้วามหมายค าว่า “ขอ้มลูส่วนบุคคล” ดว้ยเชน่กนั) 
 

2. การเก็บรวบรวม การใชง้าน 

การเปิดเผยและการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล 
2.1 เบรนนแ์ท็กเก็บรวบรวม ใช ้

เปิดเผยและประมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคลภายใตข้อบเขตการท างานของอนิเทอ

รเ์น็ตพอรท์ลั/การเชือ่มต่อกบัลูกคา้ทางดจิทิลั (“พอรท์ลั”) 

การใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านแกเ่ราเพือ่ด าเนินการตามนโยบายความเป็นส่

วนตวันีเ้ป็นไปดว้ยความสมคัรใจ หากท่านมไิดใ้หข้อ้มูลส่วนบคุคลแกเ่รา 
ท่านจะไม่สามารถเขา้ถงึหรอืใชง้านพอรท์ลัไดอ้ย่างเต็มที ่
 

2.2 เราจะเก็บรวบรวม ใช ้

เปิดเผยและประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเทา่ทีก่ฎหมายอนุญาตเท่านั้น 
ซึง่โดยปกตแิลว้จะเป็นไปตามในสถานการณด์งัต่อไปนี ้ (1) 

เพือ่ด าเนินการตามขอ้ผูกพนัตามสญัญาของเรา (2) 

เพือ่ผลประโยชนท์ีถู่กตอ้งตามกฎหมายของเรา (หรอืของบุคคลภายนอก) 

และผลประโยชนแ์ละสทิธขิัน้พืน้ฐานของทา่นจะไมเ่หนือกว่าผลประโยชนเ์หล่า

นั้น และ/หรอื (3) เพือ่ปฏบิตัติามขอ้ผูกพนัทางกฎหมาย 

โดยปกตแิลว้เราจะไม่ถอืเอาความยนิยอมเป็นหลกัทางกฎหมายในการประมวล

ผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแมว่้าเราจะไดร้บัความยนิยอมจากท่านกอ่นสง่กา

รตดิต่อสือ่สารการท าการตลาดทางตรงของบุคคลภายนอกไปยงัท่านผ่านอเีม
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ลหรอืขอ้ความ 
ท่านมสีทิธเิพกิถอนความยนิยอมเพือ่ท าการตลาดเมือ่ใดก็ไดโ้ดยตดิต่อมายงัเร

าที ่privacy.apac@digib.com or privacy@brenntag-asia.com.  
 
เราใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของทา่นเพือ่อ
ะไร 

เหตุผลของเรา ผลประโยชน์
โดยชอบดว้ย
กฎหมายของ
เรา 

การบรกิารลูกคา้ เราใชข้อ้มูลส่วนบคุคล
ของท่านเพือ่วตัถุประสงคข์องการบรกิารลกู

คา้ รวมถงึการตอบขอ้สงสยัของท่าน 
และการส ารวจความพงึพอใจของลูกคา้เพือ่

พฒันาและปรบัปรุงระดบัการบรกิารของเรา 
ซึง่โดยทั่วไปจ าเป็นตอ้งใชข้อ้มูลตดิต่อส่วน

บุคคลบางประการและขอ้มูลเกีย่วกบัเหตุผล

ของขอ้สงสยัของท่าน (เชน่ 

สถานะของการสั่งซือ้ ประเด็นทางเทคนิค 
ค าถาม/ขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบัสนิคา้ 

ค าถามทั่วไป เป็นตน้) 

• ปฏบิตัติามภาระ
ผูกพนัทางสญัญ
า 

• ภาระผูกพนัทาง
กฎหมาย 

• ผลประโยชนโ์ดย
ชอบดว้ยกฎหมา
ย 
ของเรา 

• ปรบัปรุงและ

พฒันาสนิค ้

าและบรกิาร

ใหม่ๆ 

• มปีระสทิธภิ

าพเพิม่ขึน้ 

• ปรบัปรุงระดั

บการบรกิา

รลูกคา้และ

ความพงึพอ

ใจของลูกค ้

า 
 

การตลาดและการสง่เสรมิการขายอืน่ 
ๆ เมือ่ไดร้บัความยนิยอมจากท่าน 

(ถา้จ าเป็น) 

เราจะใชข้อ้มูลส่วนบคุคลของท่านเพือ่จดัห

าขอ้มูลเกีย่วกบัสนิคา้หรอืบรกิารแกท่่าน 
(เชน่ 

การตดิต่อสือ่สารทางการตลาดหรอืแคมเป

ญหรอืการส่งเสรมิการขาย) 

ซึง่สามารถด าเนินการผ่านวธิกีารต่างๆ เชน่ 
อเีมล โฆษณา SMS 

การตดิต่อทางโทรศพัทแ์ละพสัดไุปรษณีย ์
ตามขอบเขตทีก่ฎหมายอนุญาต 

• เมือ่ไดร้บัความยิ

นยอมจากท่าน  
(ถา้จ าเป็น) 

• ปฏบิตัติามภาระ

ผูกพนัทางสญัญ

า 

• ผลประโยชนโ์ดย

ชอบดว้ยกฎหมา

ย 
ของเรา 

• พจิารณาว่า

สนิคา้และบ

รกิารใดของ

เราอาจไดร้ ั

บความสนใ

จจากท่านแ

ละแจง้ใหท้่า

นทราบเกีย่

วกบัสนิคา้แ

ละบรกิารดงั

กล่าว 

• ก าหนดประเ

mailto:privacy.apac@digib.com
mailto:privacy@brenntag-asia.com
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เราใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของทา่นเพือ่อ
ะไร 

เหตุผลของเรา ผลประโยชน์
โดยชอบดว้ย
กฎหมายของ
เรา 

แคมเปญและการส่งเสรมิการขายบางประกา

รของเราจะถูกด าเนินการบน 
เว็บไซตแ์ละ/หรอืเครอืข่ายสงัคมของบุคคล

ทีส่าม 
การใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านดงักล่าวเป็

นไปตามความสมคัรใจ 
ซึง่หมายความว่าท่านสามารถปฏเิสธ 
(หรอืเพกิถอนความยนิยอมของท่านในบาง

ประเทศ) 

การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพื่

อวตัถุประสงคด์งักล่าว  

ภทของลูกค ้

าส าหรบัสนิ

คา้และบรกิ

ารใหม่ๆ 

เครอืข่ายสงัคมของบุคคลทีส่าม: เราจะ

ใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านเมื่อท่านมีปฏิสั

ม พั น ธ ์ กั บ ฟั ง ก ์ ช ั่ น ต่ า ง ๆ 
บนเครอืข่ายสังคมของบุคคลที่สาม  เช่น 
ก า ร ก ด  “ไ ล ค ์ ” 

เพื่อน าเสนอการโฆษณาแก่ท่านและสรา้งก

ารมสี่วนรว่มกบัท่านบนเครอืข่ายสงัคมของ

บุ ค ค ล ที่ ส า ม 
ท่านสามารถศกึษาขอ้มูลเพิม่เตมิเกีย่วกบัก

ารท างานของฟั งก ์ช ัน ต่ างๆ  ดังกล่ าว 
ข ้อมู ล โป รไฟ ล ์ที่ เร า ได ้ร ับ จ ากท่ าน 
และศึกษาวิธกีารยกเลิกจากประกาศเกีย่วกั

บความเป็นส่วนตวัของเครอืข่ายสงัคมของบุ

คคลทีส่ามเกีย่วขอ้ง 
 

• เมือ่ไดร้บัความยิ

นยอมจากท่าน 
(ถา้จ าเป็น) 

• ผลประโยชนโ์ดย

ชอบดว้ยกฎหมา

ย 
ของเรา 

• พจิารณาว่า

สนิคา้และบ

รกิารใดของ

เราอาจไดร้ ั

บความสนใ

จจากท่านแ

ละแจง้ใหท้่า

นทราบเกีย่

วกบัสนิคา้แ

ละบรกิารดงั

กล่าว  

• ก าหนดประเ

ภทของลูกค ้

าส าหรบัสนิ

คา้และบรกิ

ารใหม่ๆ  
การท าใหส้นิคา้สอดคลอ้งกบัความตอ้

งการส่วนตวัของลูกคา้ 
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เราใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของทา่นเพือ่อ
ะไร 

เหตุผลของเรา ผลประโยชน์
โดยชอบดว้ย
กฎหมายของ
เรา 

(แบบออฟไลนแ์ละออนไลน)์ 

เมือ่ไดร้บัความยนิยอมจากท่าน (ถา้จ าเป็น) 

เราจะใชข้อ้มูลส่วนบคุคลของท่าน (1) 

เพือ่วเิคราะหค์วามชอบและพฤตกิรรมของท่

าน  (2) 

เพือ่คาดการณเ์กีย่วกบัความตอ้งการของท่

านตามการวเิคราะหโ์ปรไฟลข์องท่าน (3) 

เพือ่ปรบัปรุงและท าใหก้ารใชง้านเว็บไซตแ์ล

ะแอพพลเิคช ัน่ของเราตรงตามความตอ้งกา

รของท่าน; (4) 

เพือ่ตรวจสอบว่าเนือ้หาจากเว็บไซต/์แอพพ

ลเิคช ัน่ของเรา 
ไดถู้กปรบัใหเ้หมาะสมส าหรบัท่านและส าหร ั

บคอมพวิเตอรห์รอือุปกรณข์องท่าน; (5) 

เพือ่จดัหาการโฆษณาและเนือ้หาตามเป้าห

มายแกท่่าน และ (6) 

เพือ่ชว่ยใหท้่านมส่ีวนรว่มกบัฟังกช์ ัน่โตต้อ

บต่างๆ เมือ่ท่านเลอืกด าเนินการดงักล่าว 
การใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านเป็นไปตาม

ความสมคัรใจ 
ซึง่หมายความว่าท่านสามารถปฏเิสธการปร

ะมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคลของท่านเพือ่วตัถุ

ประสงคด์งักล่าว  

การปฏบิตัติามค าส ัง่ซือ้ 
เราจะใชข้อ้มูลส่วนบคุคลของท่านเพือ่ประม

วลผลและจดัส่งสนิคา้ตามค าสั่งซือ้ของท่าน 
แจง้ใหท้่านทราบเกีย่วกบัสถานะของการสั่ง

ซือ้ดงักล่าว 
แกไ้ขทีอ่ยู่และด าเนินการตรวจสอบตวัตนแ

• ปฏบิตัติามภาระ

ผูกพนัทางสญัญ

า 

• เมือ่ไดร้บัความยิ

นยอมจากท่าน  

• ปรบัปรุงและ

พฒันาสนิค ้

าและบรกิาร

ใหม่ๆ 

• มปีระสทิธภิ
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เราใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของทา่นเพือ่อ
ะไร 

เหตุผลของเรา ผลประโยชน์
โดยชอบดว้ย
กฎหมายของ
เรา 

ละกจิกรรมการตรวจสอบการปลอมแปลงอื่

นๆ 
ซึง่จ าเป็นตอ้งใชข้อ้มูลส่วนบคุคลและขอ้มลู

การช าระเงนิบางประการ  
 

(ถา้จ าเป็น) 

• ภาระผูกพนัทาง

กฎหมาย 

• ผลประโยชนโ์ดย

ชอบดว้ยกฎหมา

ย 
ของเรา 
 

าพเพิม่ขึน้ 

• ปกป้องระบ

บ 
เครอืข่ายแ

ละบุคลากร

ของเรา  

• ปฏบิตัติาม

ภาระผูกพนั

ทางกฎหมา

ย 
 

วตัถุประสงคท์ ัว่ไปอืน่ ๆ (เช่น 

การวจิยัภายในองคก์รหรอืการวจิยัทา

งการตลาด การวเิคราะห ์
การรกัษาความปลอดภยั) 

ตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 
เราจะใชข้อ้มูลส่วนบคุคลของท่านเพือ่วตัถุ

ประสงคท์ั่วไปทางธรุกจิ เชน่ 
การเก็บรกัษาบญัชขีองท่าน 
การด าเนินการวจิยัภายในองคก์รหรอืการวิ

จยัทางการตลาดและการวดัประสทิธภิาพข

องแคมเปญการโฆษณา 
ถา้ท่านมบีญัชผีูใ้ชข้องเบรนนแ์ท็ก 
เราขอสงวนสทิธ ิ
ในการรวมบญัชดีงักล่าวเป็นบญัชเีดียว นอ

กจากนี ้เราจะใช ้
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพือ่การจดัการแ

ละการปฏบิตักิารของระบบการตดิต่อสือ่สา

ร IT และการรกัษาความปลอดภยัของเรา 

 

เหตุผลทางกฎหมายหรอืการควบรวม/

การซือ้กจิการ ในกรณีทีเ่บรนนแ์ท็กหรอืสิ

นทรพัยข์องเบรนนแ์ท็กถูกซือ้หรอืควบรวม

กบับรษิทัอืน่ รวมถงึผ่านการลม้ละลาย 

• ภาระผูกพนัทาง

กฎหมาย 

• ผลประโยชนโ์ดย

ชอบดว้ยกฎหมา

• ปฏบิตัติาม

ภาระผูกพนั

ทางกฎหมา

ย 
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เราใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของทา่นเพือ่อ
ะไร 

เหตุผลของเรา ผลประโยชน์
โดยชอบดว้ย
กฎหมายของ
เรา 

เราจะเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านกบั

ผูร้บัชว่งต่อตามกฎหมายของเรา 
นอกจากนี ้
เราจะเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแกบุ่

คคลทีส่าม (1) เมือ่กฎหมายก าหนด; (2) 

เพือ่ตอบสนองต่อกระบวนการทางกฎหมาย; 
(3) 

เพือ่ตอบสนองต่อการรอ้งขอจากหน่วยงาน

บงัคบัใชก้ฎหมายทีม่อี านาจหนา้ที;่ (4) 

เพือ่ปกป้องสทิธ ิความเป็นส่วนตวั 
ความปลอดภยัหรอืทรพัยส์นิของเรา 
หรอืสาธารณชน; หรอื (5) 

เพือ่บงัคบัใชข้อ้ก าหนดของขอ้ตกลงใดๆ 
หรอืขอ้ก าหนดของเว็บไซตข์องเรา 
 

ย 
ของเรา 

 

• ปกป้องสนิท

รพัยแ์ละบคุ

ลากรของเร

า 
 

 

2.3 ดว้ยเหตุผลทางเทคนิค 

บราวเซอรอ์นิเทอรเ์น็ตของท่านจะส่งขอ้มูลดงัต่อไปนีโ้ดยอตัโนมตัไิปยงัเว็บเซริ ์

ฟเวอรข์องเราเมือ่ท่านเขา้ไปทีพ่อรท์ลั 
ชือ่โดเมนหรอืหมายเลขประจ าเครือ่งของอุปกรณป์ลายทาง 
วนัทีแ่ละเวลาเขา้ถงึขอ้มูล URL ของเว็บไซตท์ีเ่รยีก รหสัตอบสนอง http 

แฟ้มขอ้มูลทีเ่ขา้ด ูจ านวนขอ้มูลทีส่่ง ประเภทและรุน่บราวเซอร ์
และระบบปฏบิตักิาร 
 

2.4 

ขอ้มูลจะถูกเก็บไวโ้ดยเว็บเซริฟ์เวอรแ์ละใชง้านโดยเราเพือ่ใหส้ามารถใชพ้อรท์ั

ลและบรหิารจดัการทางเทคนิค 
เพือ่สรา้งความมั่นคงใหแ้กร่ะบบรกัษาความปลอดภยั 
และเพือ่ท าเนือ้หาออนไลนใ์หเ้หมาะสมทีสุ่ด 
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2.5 เราใชข้อ้มูลลงทะเบยีน (ต าแหน่ง ชือ่ ทีอ่ยู่อเีมล ชือ่บรษิทั) 

เพือ่ก าหนดและด าเนินการการเป็นสมาชกิของท่าน 
การสรา้งบญัชสีมาชกิของท่าน การใหบ้รกิารของเรา 
และเพือ่ตดิต่อท่านตามทีจ่ าเป็นตามจุดประสงคท์ีก่ล่าวมาขา้งตน้ 
หลงัจากเขา้ถงึขอ้มูลของท่านตามทีต่อ้งการแลว้ 
ท่านจะไดร้บัอเีมลจากเราทีส่่งไปยงัทีอ่ยู่อเีมลทีใ่หไ้วแ้ละโดยกดลงิคท์ีใ่ส่อยู่ในอี

เมล 
ท่านตอ้งยนืยนัว่าท่านมอี านาจเขา้ถงึทีอ่ยู่อเีมลซึง่ท่านใหไ้วใ้นแบบฟอรม์ลงทะ

เบยีน 
นอกจากนีเ้รายงัเก็บขอ้มูลจากท่านผ่านการตดิต่อระหว่างเรากบัท่านผ่านและ

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัพอรท์ลั เราอาจใชข้อ้มูลดงักล่าวขา้งตน้เพือ่ออกแบบ (ใหม่) 

ขยาย 
และท าพอรท์ลัและเนือ้หาออนไลนข์องเราใหเ้หมาะสมทีสุ่ดเพือ่ทีใ่หเ้ขา้กบัควา

มตอ้งการของผูใ้ชง้านของเราและเพือ่ใหค้ าแนะน าเป็นรายบุคคล 
 

2.6 ขอ้มูลของท่านอาจถูกเปิดเผยใหแ้กบ่รษิทัทีเ่ป็นหุน้ส่วน (เชน่ ผูใ้หบ้รกิาร 

ผูร้บัจา้งชว่ง ผูข้ายสนิคา้) 

หน่วยงานดา้นการรายงานขอ้มูลเครดติ/การเรง่รดัหนีส้นิ 

ผูร้บัซึง่เป็นบุคคลทีส่ามทีใ่ชข้อ้มูลส่วนบุคคลเพือ่วตัถุประสงคท์างกฎหมายหรื

อเน่ืองจากการควบรวม/การซือ้กจิการ หรอืบรษิทัในเครอื 

(ดงัจะไดนิ้ยามขา้งล่างนี)้ 

ในขอบเขตซึง่เราใชง้านเพือ่ใหบ้รกิารสนับสนุนในการประมวลผลขอ้มูลของท่

านในนามของเรา 
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจะถูกประมวลผลโดยเจา้หนา้ทีห่รอืตวัแทนผูร้บัมอบ

อ านาจของเรา ตามหลกัความจ าเป็นตอ้งรู ้
โดยขึน้อยู่กบัวตัถุประสงคเ์ฉพาะเจาะจงในการจดัเก็บขอ้มูลส่วนบคุคลของท่า

น (เชน่ 

บุคลากรของเราทีร่บัผดิชอบการดูแลลูกคา้จะสามารถเขา้ถงึบนัทกึขอ้มูลลูกค ้

าของท่าน) 

โดยเฉพาะอย่างยิง่เราอาจถ่ายโอนขอ้มูลของท่านเพือ่ประมวลผลใหแ้กบ่รษิทัใ

นเครอืของเราในเนเธอรแ์ลนด ์เยอรมนี 
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หรอืภายในเบรนนแ์ท็กหรอืกลุ่มเบรนนแ์ท็ก และแกบุ่คคลทีส่ามทีร่ะบุไวใ้นขอ้นี ้
เน่ืองจากธรุกจิของเราเป็นกจิการระหว่างประเทศ ดว้ยเหตุผลดงักล่าว 
เราอาจถ่ายโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแกป่ระเทศอืน่ๆ 
ทีอ่าจมกีฎหมายและขอ้ก าหนดดา้นการคุม้ครองขอ้มูลแตกต่างจากกฎหมายแ

ละขอ้ก าหนดทีม่ผีลบงัคบัในประเทศของทา่น 
เราจะใชผู้ป้ระมวลผลเฉพาะผูท้ีใ่หค้ ามั่นทีจ่ะปฏบิตัติามมาตรฐานการคุม้ครอง

ขอ้มูลซึง่อย่างนอ้ยทีสุ่ดอยูใ่นระดบัเดยีวกบัทีเ่ราใหค้ ามั่นกบัตนเองภายใตก้ฎห

มายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลทีบ่งัคบัใช ้ส าหรบัรายละเอยีดเพิม่เตมิ 
กรุณาดูในหวัขอ้ที ่5-10 

ขา้งล่างนีเ้ร ือ่งการถ่ายโอนขอ้มูลในส่วนการใชคุ้กกีแ้ละเครือ่งมอืต่าง ๆ 
ส าหรบัจุดประสงคข์องนโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบันี ้“บรษิทัในเครอื” 

หมายถงึการเป็นหุน้ส่วนบรษิทั กจิการรว่มคา้ 
ทรสัตห์รอืหน่วยงานทางกฎหมายอืน่ใดหรอืบรษิทัซึง่ท าการควบคมุโดยตรงหรื

อโดยออ้มผ่านการถอืหุน้หรอืหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงส่วนใหญ่ (รอ้ยละ 50 

หรอืมากกว่า) ถูกควบคุมโดย หรอือยู่ภายใตก้ารควบคุมกบัเบรนนแ์ท็ก 
 
2.7 

เราจดัเก็บขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านสภาพแวดลอ้มการท างานทีใ่ชม้าตรการร ั

กษาความปลอดภยัทีส่มเหตุสมผลเพือ่ป้องกนัการเขา้ถงึขอ้มูลโดยไมไ่ดร้บัอนุ

ญาต เราปฏบิตัติามมาตรฐานทีส่มเหตุสมผลเพือ่ปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคล 
อย่างไรก็ตาม 
การส่งขอ้มูลผ่านอนิเทอรเ์น็ตไม่ถอืว่าปลอดภยัอย่างสิน้เชงิและแมว่้าเราจะด าเ

นินการอย่างดทีีสุ่ดเพือ่ปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 
เราไม่สามารถรบัประกนัความปลอดภยัของขอ้มูลในระหว่างการส่งผ่านเว็บไซ

ต/์แอพพลเิคช ัน่ของเรา 
 
2.8 

ท่านมบีทบาทส าคญัเชน่กนัในการเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบคุคลของท่านอย่างปล

อดภยั เมือ่ลงชือ่เขา้ใชง้านในบญัชอีอนไลน ์
กรุณาเลอืกใชร้หสัผ่านทีย่ากต่อการคาดเดาของบุคคลอืน่และหา้มเปิดเผยรหั

สผ่านของท่านแกบุ่คคลใดๆ 
ท่านตอ้งรบัผดิชอบต่อการเก็บรกัษารหสัผา่นเป็นความลบัและรบัผดิชอบต่อกา



                                                                                         เวอรช์ ัน่ กรกฎาคม 2021 

รใชบ้ญัชขีองท่าน 
ถา้ท่านใชค้อมพวิเตอรร์ว่มกบับุคคลอืน่หรอืคอมพวิเตอรส์าธารณะ 
หา้มเลอืกใหค้อมพวิเตอรจ์ดจ าชือ่บญัชผูีใ้ชง้าน/รหสัผ่านของท่าน 

และตรวจสอบว่าท่านไดอ้อกจากระบบทุกคร ัง้เมือ่ท่านหยุดใชค้อมพวิเตอร ์
ท่านควรใชก้ารตัง้ค่าหรอืระบบควบคมุความเป็นส่วนตวัทีเ่ราไดจ้ดัหาใหท้า่นใ

นเว็บไซต/์แอพพลเิคช ัน่ของเรา 
 

2.9 ในทนัททีีม่ไิดม้จุีดประสงคใ์นการเก็บขอ้มูล การใช ้การเปิดเผย 

หรอืการประมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคลแลว้และเรามไิดม้จีดุประสงคท์างกฎหมาย

หรอืธรุกจิในการเก็บขอ้มูลไว ้
เราจะลบขอ้มูลนีท้ิง้โดยไม่ล่าชา้เกนิควรหากมไิดม้เีหตผุลทีถู่กตอ้งตามกฎหมา

ยภายใตค้วามหมายของบทบญัญตัทิางกฎหมาย เชน่ 
ขอ้บงัคบัในการเก็บขอ้มูลตามกฎหมายเพือ่เก็บขอ้มูลดงักล่าวไว ้ 
ในกรณีนีข้อ้มูลจะถูกบล็อกไวแ้ทนการลบทิง้ 
 

3. การใหส้ทิธทิางกฎหมาย 

การเก็บรวบรวม การใช ้
การเปิดเผยและการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงัอธบิายไวใ้นนโยบายความเ

ป็นส่วนตวัจะกระท าในขอบเขตเท่าทีเ่รามสีทิธติามกฎหมายหรอืถูกก าหนดให ้

กระท าหรอืหลงัจากทีผู่ใ้ชง้านยนิยอมใหใ้ชง้านเพือ่จดุประสงคด์งัอธบิายไว ้
เมือ่ท าเครือ่งหมายลงในชอ่งความยนิยอมในตอนเร ิม่ขัน้ตอนการลงทะเบยีน 
ท่านไดร้บัทราบและเห็นชอบกบันโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้ 
 

4. สทิธขิองเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 

4.1 ท่านมสีทิธเิขา้ถงึขอ้มูลของท่านโดยไมม่คี่าใชจ้่าย 

รวมถงึสทิธใินการขอแกไ้ขขอ้มูลทีไ่ม่ถูกตอ้งหรอืจ ากดัการประมวลผลขอ้มูลข

องท่าน ท่านมสีทิธปิรบัปรุง ถ่ายโอน ท าใหเ้ลอืน ลบทิง้ ท าลาย ไมร่ะบตุวัตน 
จ ากดัหรอืคดัคา้นการกระท าบางอย่างซึง่เราเกีย่วขอ้งในส่วนขอ้มูลส่วนบุคคล

ของท่าน 
นอกจากนีท้่านยงัมสีทิธทิีจ่ะยืน่ขอ้รอ้งเรยีนกบัเจา้หนา้ทีซ่ ึง่ก ากบัดูแลการคุม้ค

รองขอ้มูลในประเทศของท่าน 
รวมถงึสทิธทิีจ่ะรอ้งขอขอ้มูลแหล่งทีม่าของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ทัง้นี ้
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เราอาจปฏเิสธค ารอ้งขอในการเขา้ถงึ แกไ้ข 
หรอืจ ากดัขอ้มูลตามทีก่ฎหมายอนุญาตหรอืก าหนดไว ้
 

4.2 ท่านสามารถเพกิถอนความยนิยอมส าหรบัการใช ้การเปิดเผย 

หรอืการประมวลผลขอ้มูลของท่านไดต้ลอดเวลาเพือ่ใหม้ผีลในอนาคต ทัง้นี ้
หากท่านเพกิถอนความยนิยอม 
เราอาจยงัคงมสีทิธทิีจ่ะใชแ้ละเปิดเผยขอ้มลูของท่านหากไดร้บัอนุญาตหรอืถูก

เรยีกรอ้งตามกฎหมาย 
 
4.3 

โปรดทราบว่าเราจะไม่สามารถลบขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยทีไ่ม่ไดล้บบญั

ชผีูใ้ชข้องท่านไดใ้น 
บางกรณี 
เราอาจจ าเป็นตอ้งเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลบางรายการของท่านหลงัจากท่านไดร้อ้

งขอให ้
ลบขอ้มูลดงักล่าว เพือ่ปฏบิตัติามภาระผูกพนัทางกฎหมายหรอืทางสญัญา 
เราอาจไดร้บัอนุญาตตามกฎหมายใหเ้ก็บขอ้มูลส่วนบุคคลบางรายการของท่า

นเพือ่ปฏบิตัติามความจ าเป็นทางธรุกจิของเรา 
 

4.4 หากท่านมขีอ้สงสยัประการใดเกีย่วกบัการเก็บรวบรวม การประมวลผล 

หรอืการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านหรอืหากท่านตอ้งการใชส้ทิธใิด ๆ 
ดงัก าหนดไวใ้นขอ้ 4.1 กรณุาตดิต่อเราโดยใชร้ายละเอยีดในหวัขอ้ “ตดิต่อเรา” 

ขา้งล่างนี ้
กรุณาแจง้รายละเอยีดใหม้ากพอเพือ่ใหเ้ราเขา้ใจค ารอ้งขอของท่านและวธิกีาร

ตดิต่อกบัท่าน 
 

5. คุกกี ้
5.1 

คุกกีเ้ป็นแฟ้มขอ้ความขนาดเล็กซึง่สามารถเก็บไวบ้นฮารด์ไดรฟ์ของท่านไดเ้มื่

อท่านเขา้ชมเว็บไซต ์
แฟ้มขอ้ความเหล่านีถู้กสรา้งขึน้โดยเว็บเซริฟ์เวอรซ์ ึง่ท่านไดต้่อเชือ่มผ่านเว็บบ

ราวเซอรข์องท่าน (เชน่ ไมโครซอฟ อนิเทอรเ์น็ต เอ็กพรอเรอร ์กูเกลิ โครม 
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โมซลิลา ไฟรบ็์อกซ ์แอปเป้ิล ซาฟาร)ี และถูกส่งใหท้่าน 

เราใชคุ้กกีบ้นเว็บไซตต์่าง ๆ 
ของเราโดยไม่จ ากดัเพยีงคุกกีเ้พือ่บนัทกึความถีข่องการเขา้ดูเว็บไซตข์องเรา 
 

5.2 เว็บบราวเซอรส่์วนใหญ่นั้นจะตัง้ไวล่้วงหนา้ใหย้อมรบัคุกกีโ้ดยอตัโนมตั ิ

อย่างไรก็ดที่านอาจปิดการท างานของการสรา้งและการเก็บคุกกี ้
หรอืตัง้ค่าเว็บบราวเซอรข์องท่านเพือ่แจง้ใหท้่านทราบในทนัททีีม่กีารส่งคุกกีเ้ข ้

ามา 
กรุณากดปุ่มความชว่ยเหลอืในแถบรายการเลอืกของเว็บบราวเซอรห์รอืระบบป

ฏบิตักิารของท่านเพือ่เป็นทราบแนวทางเพิม่เตมิ 
 

5.3 ขอแจง้ใหท้ราบว่าหากคุกกีถู้กปิดการท างาน 

ท่านจะไม่สามารถใชเ้ว็บไซตข์องเราไดอ้ย่างเต็มที ่
 
6. Google Analytics 

6.1 เว็บไซตนี์ใ้ช ้Google Analytics ซึง่เป็นบรกิารวเิคราะหเ์ว็บของกูเกลิ องิค ์

(“กูเกลิ”) Google Analytics ใชคุ้กกีต้่าง ๆ 

ขอ้มูลทีส่รา้งโดยคุกกีเ้กีย่วกบัการใชง้านเว็บไซตข์องท่าน 
(รวมถงึหมายเลขประจ าเครือ่งของท่าน) 

จะถูกส่งไปยงัและเก็บไวโ้ดยกูเกลิบนเซริฟ์เวอรซ์ ึง่ปกตจิะอยู่ในสหรฐัอเมรกิาแ

ต่เป็นไปไดท้ีอ่ยู่ในประเทศทีเ่ป็นสมาชกิสหภาพยุโรปเชน่กนั 
ในกรณีทีก่ารปกปิดหมายเลขประจ าเครือ่งถูกเปิดใหท้ างาน 
กูเกลิจะตดั/ปกปิดเลขแปดหลกัสุดทา้ยของหมายเลขประจ าเครือ่งส าหรบัประเท

ศทีเ่ป็นสมาชกิสหภาพยุโรปรวมถงึส าหรบัคู่สญัญาทีท่ าขอ้ตกลงในเขตเศรษฐ

กจิยุโรป 
ในกรณียกเวน้หมายเลขประจ าเครือ่งทีส่มบูรณจ์ะถูกส่งและตดัใหส้ ัน้ลงโดยเซริ ์

ฟเวอรกู์เกลิในสหรฐัอเมรกิา ในนามของผูป้ฏบิตักิารเว็บไซต ์
กูเกลิจะใชข้อ้มูลนีเ้พือ่ประเมนิการใชเ้ว็บไซตข์องท่าน 
รวบรวมรายงานความเคลือ่นไหวของเว็บไซตส์ าหรบัผูป้ฏบิตักิารเว็บไซตแ์ละใ

หบ้รกิารทีเ่กีย่วขอ้งกบัความเคลือ่นไหวของเว็บไซตแ์ละการใชอ้นิเทอรเ์น็ตแก่

ผูป้ฏบิตักิารเว็บไซต ์
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6.2 

กูเกลิจะไม่เชือ่มโยงหมายเลขประจ าเครือ่งของท่านกบัขอ้มูลอืน่ใดทีกู่เกลิถอือ

ยู ่
ท่านอาจปฏเิสธการใชกู้เกลิคุกกีโ้ดยเลอืกการตัง้ค่าทีเ่หมาะสมบนบราวเซอรข์

องท่าน กรณุาดูหวัขอ้ที ่5 ขา้งตน้เกีย่วกบัการเปลีย่นการตัง้ค่า 

อย่างไรก็ตามขอเรยีนใหท้ราบว่าหากท่านด าเนินการดงักล่าวท่านอาจไม่สามา

รถใชง้านเว็บไซตนี์ไ้ดอ้ย่างเตม็ที ่
นอกจากนีท้่านสามารถป้องกนัการเก็บรวบรวมและใชข้อ้มูลของกูเกลิได ้
(คุกกีแ้ละหมายเลขประจ าเครือ่ง) โดยการดาวนโ์หลดและตดิตัง้บราวเซอร ์

ปลัก๊อนิ ทีใ่หไ้วอ้ยู่ใน http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en-GB  
 

6.3 ท่านสามารถป้องกนัการจบัโดย Google Analytics โดยกดลงิคข์า้งล่างนี ้

คุกกีเ้ลอืกทีจ่ะไมร่บัถูกตัง้ค่าเพือ่ป้องกนัการจดัเก็บขอ้มลูของท่านในอนาคตเมื่

อท่านเขา้มายงัเว็บไซต ์Deactivate Google Analytics 
 
6.4 

ตรงนีท้่านจะไดร้บัขอ้มลูรายละเอยีดเกีย่วกบัขอ้ก าหนดการใชง้านและการคุม้ค

รองขอ้มูล ท่านสามารถดูการเก็บรวบรวมและประมวลผลขอ้มูลโดยกูเกลิไดท้ี ่
https://policies.google.com/technologies/partner-sites 

(หรอืลงิคอ์ืน่ใดซึง่กูเกลิอาจจดัใหเ้ป็นคร ัง้คราว) 
 

6.5 ขอเรยีนใหท้ราบว่าเว็บไซตนี์ก้ าหนดค่าตัง้ตน้ Google Analytics โดยการตัง้ 
“gat._anonymizelp();” 

เพือ่ใหแ้น่ใจในการจบัทีถู่กปกปิดไวโ้ดยการปิดส่วนสดุทา้ยของหมายเลขประ

จ าเครือ่งของท่านไว ้(การปกปิดเลขเครือ่ง) 
 
7. Google Tag Manager 

เว็บไซตนี์ใ้ช ้Gooble Tag Manager 

ซึง่ท าใหน้ักการตลาดสามารถบรหิารจดัการแท็กเว็บไซตจ์ากโปรแกรมใชง้าน

ต่าง ๆ เชน่ Google Analytics ผ่านเซอรเ์ฟส/อนิเตอรเ์ฟสเดีย่ว Tool Tag Manager เอง 

(ซึง่ท าใหแ้ท็กท างาน) 

เป็นโดเมนทีป่ลอดจากคุกกีแ้ละไม่เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบคุคลใด ๆ 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en-GB
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en-gb
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
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เครือ่งมอืจะกระตุน้แท็กอืน่ ๆ 
ซึง่ในทางกลบักนัอาจเก็บขอ้มูลในบางสถานการณ ์Google Tag Manager 

ไม่เขา้ถงึขอ้มูลนี ้หากท าการปิดการท างาน ณ ระดบัโดเมนหรอืคุกกี ้
การปิดการท างานดงักล่าวจะยงัคงมผีลส าหรบัแท็กตดิตามทัง้หมดซึง่ถูกน ามา

ด าเนินการกบั Google Tag Manager 
 
8. Hotjar 

8.1 เว็บไซตนี์ใ้ช ้Hotjar ซึง่เป็นซอฟตแ์วรว์เิคราะหต์วัหน่ึง (“Hotjar”) ของฮอท จาร ์

จ ากดั (http://www.hotjar.com/ ชัน้ 2 ศูนยธ์รุกจิเซน็ต ์จูเลีย่น, 3, ถนนอเีลยี แซมมทิ 

เซน็ต ์จูเลีย่น เอสทเีจ 1000 มลัตา้ ยุโรป (“ฮอท จาร ์จ ากดั”) Hotjar 

ชว่ยใหเ้ราสามารถวดัและสงัเกตพฤตกิรรมการใชง้าน (คลกิ การเคลือ่นเมา้ส ์

ความสูงของแถบเลือ่นภาพ เป็นตน้) บนเว็บไซตข์องเรา 

ขอ้มูลทีส่รา้งโดยรหสัตดิตามรอยและคุกกีเ้กีย่วกบัการทีท่่านเขา้ชมเว็บไซตข์อ

งเราจะถูกส่งไปยงัและเก็บไวโ้ดยเซริฟ์เวอรข์อง Hotjar ในไอรแ์ลนด ์

รหสัตดิตามจะเก็บขอ้มูลดงัต่อไปนี ้
 

8.2 ขอ้มูลหมายเลขเครือ่ง 

ขอ้มูลต่อไปนีซ้ ึง่เกีย่วขอ้งกบัเครือ่งและบราวเซอรข์องท่านจะถูกเก็บรวบรวมไว ้
1. หมายเลขประจ าเครือ่ง (จบัและเก็บไวใ้นรปูแบบทีไ่ม่ระบุตวัตน) 

2. ความละเอยีดหนา้จอเครือ่ง 

3. ประเภทเครือ่ง (หมายเลขประจ าเครือ่ง 

ระบบปฏบิตักิารและประเภทบราวเซอร)์ 

4. สถานทีต่ ัง้ทางภูมศิาสตร ์(ประเทศเท่านัน้) 

5. ภาษาทีเ่ลอืกใชเ้พือ่แสดงไซต ์Hotjar 

6. เมาส ์(การเคลือ่นที ่ทีต่ ัง้และการคลกิ) 

7. การกดปุ่ มคยีบ์อรด์ 

8. URL ทีอ่า้งองิและโดเมน 

9. หนา้ทีเ่ขา้ชม 

10. ภาษาทีเ่ลอืกใชเ้พือ่แสดงเว็บเพจ 

11. วนัทีแ่ละเวลาทีเ่ขา้หนา้เพจ 

http://www.hotjar.com/%20ชั้น
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8.3 Hotjar จะใชข้อ้มูลนีเ้พือ่สงัเกตการใชง้านของท่านบนเว็บไซตข์องเรา 

เพือ่สรา้งรายงานเกีย่วกบัการใชง้านและบรกิารอืน่ ๆ 
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชง้านเว็บไซตแ์ละการวเิคราะหอ์นิเทอรเ์น็ตของเว็บไซต ์
Hotjar ยงัใชบ้รกิารของบุคคลภายนอก เชน่ Google Analytics และ Optimizely 

บุคคลภายนอกเหล่านีอ้าจเก็บขอ้มูลซึง่บราวเซอรข์องท่านส่งใหเ้มือ่ท่านเขา้ไป

ทีพ่อรท์ลั เชน่ คุกกีห้รอืการรอ้งขอหมายเลขเครือ่ง 
ส าหรบัขอ้มูลเพิม่เตมิเกีย่วกบัการเก็บและใชข้อ้มูลของ Google Analytics และ 

Optimizely กรณุาดคู าแถลงเร ือ่งความเป็นส่วนตวัของ Google Analytics และ 

Optimizely ตามล าดบั 
 

8.4 เพือ่ใชง้านเว็บไซตนี์ต้่อไป ท่านยนิยอมใหฮ้อท จาร ์จ ากดั 

และผูใ้หบ้รกิารทีเ่ป็นบุคคลภายนอกประมวลผลขอ้มูลของท่านดงัก าหนดขา้งต ้

นและตามรายละเอยีดเพิม่เตมิในนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Hotjar 

หรอืค าแถลงว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลของผูใ้หบ้รกิารซึง่เป็นบุคคลภายนอกข

องฮอท จาร ์จ ากดั 
 

8.5 คุกกีท้ี ่Hotjar ใชน้ัน้ม ี“อายุการใชง้าน” ตา่งกนั คุกกีบ้างตวัมอีายุการใชง้าน 
365 

วนัขณะทีบ่างตวัจะมอีายุการใชง้านเฉพาะระหว่างการเขา้ชมขณะนั้นเท่านัน้ 
 

8.6 ท่านสามารถป้องกนั Hotjar 

ไม่ใหเ้ก็บขอ้มูลของท่านโดยคลกิลงิกข์า้งล่างนีแ้ละท าตามค าแนะน าทีใ่ห ้Hotjar 
Opt-out 
 
9. Auth0 

เว็บไซตนี์ใ้ชบ้รกิารของ Auth0 ซึง่เป็นบรกิารโดย Auth0, Inc. 10900 เอ็นอ ีสตรที 8 

เบลวู ดบับลวิเอ 98004 สหรฐัอเมรกิา 

เพือ่บรหิารจดัการและสงัเกตการล็อคอนิเขา้สู่ระบบของเรา 
ขอ้มูลจะถูกโอนไปยงัสหรฐัอเมรกิาและประมวลผลทีน่ั่น Auth0 

ท าตามขอ้ก าหนดของกรอบขอ้ตกลงการโอนขอ้มูลระหว่างสหภาพยุโรปและส
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หรฐัอเมรกิาซึง่ก ากบัดูแลการเก็บรวบรวม 
การใชง้านและการเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบคุคลของเจา้ของขอ้มูลในสหภาพยุโร

ป กรุณาดนูโยบายความเป็นส่วนตวัของอนิเตอรค์อมไดท้ี ่http://autho0.com/privacy 
 

10. SendGrid และ Pardot 

เว็บไซตนี์ใ้ช ้SendGrid และ Pardot 

ซึง่เป็นเครือ่งมอืการท าการตลาดอตัโนมตัผ่ิานอเีมล 
ขอเรยีนใหท้ราบว่าส าหรบัจุดประสงคข์องกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่

วนบุคคลของสหภาพยุโรปนัน้ SendGrid และ Salesforce (ส าหรบั Pardot) 

เป็นผูค้วบคมุขอ้มูลส่วนบคุคลของท่าน ส าหรบัขอ้มูลเพิม่เตมิ 
กรุณาตรวจสอบนโยบายความเป็นส่วนตวัของ SendGrid ทีเ่ว็บไซต ์
https://sendgrid.com/policies/privacy/services-privacy-policy/ 

และนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Salesforce ทีเ่ว็บไซต ์
https://www.salesforce.com/company/privacy/full_privacy/ 
 

11. การรกัษาความปลอดภยั 
DigiB 

ใชม้าตรการทางเทคนิคและองคก์รเพือ่คุม้ครองขอ้มูลจากการยกัยา้ยถ่ายเททัง้

โดยมไิดต้ ัง้ใจหรอืเจตนา ความสูญเสยี 
การท าลายหรอืการเขา้ถงึขอ้มูลโดยบุคคลทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต 
มาตรการรกัษาความปลอดภยัของเราไดร้บัการปรบัปรุงและปรบัเปลีย่นอยู่เสม

อเพือ่ใหท้นักบัพฒันาการทางเทคโนโลย ี

12. การเปลีย่นแปลงประกาศฉบบันี ้

หากเราเปลี่ยนแปลงวิธีของเราในการจัดการขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 
เ ร า จ ะ ด า เ นิ น ก า ร ป ร ั บ ป รุ ง ป ร ะ ก า ศ ฉ บั บ นี ้
เราขอสงวนสทิธิใ์นการเปลีย่นแปลงหลกัปฏิบตัขิองเราและประกาศฉบบันีเ้มือ่ใ

ด ก็ ต า ม  
กรุณาตรวจสอบอย่างสม ่าเสมอเพือ่ศกึษาขอ้มูลล่าสุดหรอืการเปลีย่นแปลงใดๆ 
ต่อประกาศของเรา 

http://autho0.com/privacy
https://sendgrid.com/policies/privacy/services-privacy-policy/%20และ
https://sendgrid.com/policies/privacy/services-privacy-policy/%20และ
https://www.salesforce.com/company/privacy/full_privacy/
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13. เจา้หนา้ทีคุ่ม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

/ผูต้ดิต่อเกีย่วกบัความเป็นส่วนตวัของภูมภิาคเอเชยีแปซฟิิก  

(รวมเรยีกว่า “เจา้หน้าทีข่อ้มูลส่วนบุคคลภูมภิาคเอเชยีแปซฟิิก”) 

ความเชือ่มัน่ของท่านเป็นสิง่ส าคญัทีสุ่ดส าหรบัเรา ดงันั้น 
เรายนิดทีีจ่ะตอบค าถามท่านตลอดเวลา 
หากท่านมคี าถามเกีย่วกบัการเก็บรวบรวม การส่งต่อ การควบคุม การใช ้
และ/หรอืการประมวลผลของขอ้มูลส่วนบคุคลของท่านและสทิธทิีเ่กีย่วขอ้งทีอ่า

จม ี(ตามทีร่ะบุไวใ้นนโยบายความเป็นส่วนตวันี)้ 

ท่านอาจตดิต่อเจา้หนา้ทีข่อ้มูลส่วนบุคคลเอเชยีแปซฟิิกโดยตรง 
ผูซ้ ึง่จะชว่ยเหลอืท่านหากมกีารรอ้งขอส าหรบัการเขา้ถงึขอ้มูลของท่านและกา

รรอ้งขอหรอืการปฏบิตัติามนโยบายนีท้ีเ่กีย่วกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบคุคล 
 

14. เจา้หนา้ทีข่อ้มูลส่วนบุคคลภูมภิาคเอเชยีแปซฟิิก ; ผูค้วบคุมขอ้มูล 

และรายละเอยีดการตดิต่อเรา 
กรุณาดูรายละเอยีดของเจา้หนา้ทีข่อ้มูลส่วนบุคคลภมูภิาคเอเชยีแปซฟิิกดา้นล่

าง และในกรณีทีก่ฎหมายไดก้ าหนดให ้
เจา้หนา้ทีข่อ้มูลส่วนบคุคลภูมภิาคเอเชยีแปซฟิิกอาจแนะน าคุณเพือ่ใหค้ณุได ้

ตดิต่อกบัผูค้วบคมุขอ้มูลในประเทศใดเป็นการเฉพาะ/เจา้หนา้ทีคุ่ม้ครองขอ้มูล

ส่วนบุคคล (หรอืเทยีบเท่า) 

เพือ่ทีจ่ะสามารถถามค าถามเกีย่วกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบคุคล/ความเป็นส่

วนตวัของท่าน ภายในเขตพืน้ทีท่ีร่บัผดิชอบเฉพาะ 
(เฉพาะเขตพืน้ทีท่ีเ่กีย่วขอ้ง) 

- ตดิต่อผ่านอเีมลแอดเดรส : privacy.apac@digib.com หรอื privacy@brenntag-
asia.com 

- กรุณาระบุว่าเขยีนถงึ  
เจา้หนา้ทีข่อ้มูลส่วนบคุคลของภมูภิาคเอเชยีแปซฟิิก 

/ผูป้ระสานงานเกีย่วกบัขอ้มูลส่วนบคุคลประจ าภูมภิาคเอเชยีแปซฟิิก   

เมือ่ตดิต่อมายงัเรา 
กรุณาแจง้รายละเอยีดเร ือ่งทีท่่านกงัวลและรายละเอยีดในการตดิต่อกลบัไปยงัท่

าน เราจะพจิารณาเร ือ่งดงักล่าวและมกีารสบืสวน 
หากมกีารละเมดิพนัธะของเราทีเ่กีย่วขอ้งกบัขอ้มูลของท่าน 

privacy.apac@digib.com%20
mailto:privacy@brenntag-asia.com
mailto:privacy@brenntag-asia.com
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เราะจะพยายามอย่างถงึทีสุ่ดทีจ่ะตอบกลบัและแนวทางการแกไ้ขไปยงัท่านโดยเ

รว็ทีสุ่ด 
 

ผูค้วบคุมขอ้มูล ความรบัผดิช

อบ 
เจา้หน้าทีคุ่ม้ครองขอ้มูล

ส่วนบุคคล - เบรนนแ์ทก็ 

สงิคโปร ์ 

ดจิบิ ีเอเชยี แปซฟิิก พทีอี ี

จ ากดั 

29 มเีดยี เซอเคลิ  

#06-01 อลซิ@มเีดยีโพลซิ  

สงิคโปร ์138565, 

เบอรโ์ทร: +65 6500 1100 
 

เบรนนแ์ท็ก เอเชยี-

แปซฟิิก พทีอี ีจ ากดั 

29 มเีดยี เซอเคลิ  

#06-01 อลซิ@มเีดยีโพลซิ  

สงิคโปร ์138565, 

เบอรโ์ทร: +65 6500 1100 

เบรนนแ์ท็ก พทีอี ีแอลทดี ี

29 มเีดยี เซอเคลิ  

#06-01 อลซิ@มเีดยีโพลซิ  

สงิคโปร ์138565, 

เบอรโ์ทร: +65 6500 1100 
  

กจิกรรมทัง้หมด ChangWei Wee  

เบอรโ์ทร : + 65 6309 
4601 

อเีมล : Changwei.wee 
@brenntag-asia.com 
 
Jutta Löwe 

เบอรโ์ทร : +49 201 6496 
1259 

อเีมล : 
jutta.loewe@brenntag.de 

 

 
            ChangWei Wee  

เบอรโ์ทร : + 65 6309 
4601 

อเีมล : Changwei.wee 
@brenntag-asia.com 
 
Jutta Löwe 

เบอรโ์ทร : +49 201 6496 
1259 

อเีมล : 

mailto:Changwei.wee%20@brenntag-asia.com
mailto:Changwei.wee%20@brenntag-asia.com
mailto:jutta.loewe@brenntag.de
mailto:Changwei.wee%20@brenntag-asia.com
mailto:Changwei.wee%20@brenntag-asia.com
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ผูค้วบคุมขอ้มูล ความรบัผดิช

อบ 

เจา้หน้าทีคุ่ม้ครองขอ้มูล

ส่วนบุคคล - เบรนนแ์ทก็ 

สงิคโปร ์ 

jutta.loewe@brenntag.de 

 

ใ น ก า ร นี ้
หากท่านไดเ้ขา้ถงึเว็บไซตข์องเบรนนแ์ท็

ก  ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย 
ท่านสามารถติดต่อผู ้ควบคุมข้อมูลได ้
รายละเอยีดปรากฏตามตารางดา้นล่าง 

 

ประเทศ ผูค้วบคมุขอ้มูล รายละเอยีดการตดิต่อ 
ประเทศไทย 
 

บรษิทั เบรนนแ์ท็ก 
อนิกรเีดยีนส ์
(ประเทศไทย) จ ากดั 

(มหาชน) 

1168/98-100 ถนนพระราม 4 

อาคารลุมพนีิทาวเวอร ์ชัน้ 33 

แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร 
กรุงเทพมหานคร 10120 
 

บรษิทั เบรนนแ์ท็ก 
เซอรว์สิ (ประเทศไทย) 

จ ากดั  

1168/98 ถนนพระราม 4 

อาคารลุมพนีิทาวเวอร ์ชัน้ 33 

แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร 
กรุงเทพมหานคร 10120 
 

บรษิทั เบรนนแ์ท็ก 
เอ็นเตอรไ์พรซ ์
(ประเทศไทย) จ ากดั 

1168/98-100 ถนนพระราม 4 

อาคารลุมพนีิทาวเวอร ์ชัน้ 33 

แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร 
กรุงเทพมหานคร 10120 
 

บรษิทั ไทย-แดน จ ากดั     1168/100 ถนนพระราม 4 

อาคารลุมพนีิทาวเวอร ์ชัน้ 33 

mailto:jutta.loewe@brenntag.de


                                                                                         เวอรช์ ัน่ กรกฎาคม 2021 

ประเทศ ผูค้วบคมุขอ้มูล รายละเอยีดการตดิต่อ 
แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร 
กรุงเทพมหานคร 10120 
 

บรษิทั เบรนนแ์ท็ก 
ลูบรแิคนส ์(ประเทศไทย) 

จ ากดั 

1168/98 ถนนพระราม 4 

อาคารลุมพนีิทาวเวอร ์ชัน้ 33 

แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร 
กรุงเทพมหานคร 10120 
 

 

ฉบบัแกไ้ขล่าสุด : กรกฎาคม 2021 
 


